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RESUMO

A presente pesquisa configura-se como uma reviséo de literatura acerca da atuagdo do psicélogo e
das contribuicGes da psicologia em emergéncias e desastres. Estes eventos podem gerar nas pessoas
atingidas grande fator de estresse devido a imprevisibilidade, riscos e perigos que provocam. O
psicologo em emergéncias e desastres atua de forma multidisciplinar e diferenciada. A investigacéo
bibliogréafica revelou que h&d uma escassez de disciplinas e cursos no &mbito da graduacdo. A
pesquisa foi realizada através de uma revisdo bibliografica, com natureza descritiva e fins
qualitativos. A analise de dados, por sua vez, baseou-se no método de analise de contetdo.

PALAVRAS-CHAVE: Emergéncias e desastres. Psicologia em emergéncias. Atuacdo do
psicologo.

INTRODUCAO

O presente trabalho apresenta como tema “A atuacdo do psicologo e as contribui¢des da
psicologia em situagdes de emergéncias e¢ desastres”, desastres estes naturais, tecnolégicos ou
causados pela interferéncia humana. A psicologia em emergéncias ou dos desastres atua junto as
vitimas, aos familiares e aos profissionais da salde envolvidos nos atendimentos, direta ou
indiretamente, considerando o quanto estes sdo impactados por tais acontecimentos. (PARANHQOS;
WERLANG, 2015).

A psicologia dos desastres surgiu a partir do seculo XX, com contribuicGes através de
pesquisas, estudos e posteriormente intervencbes. (FRANCO, 2015). No Brasil, ha registros da
pratica em emergéncias e desastres a partir de 1992, apds o acidente radioativo com o Césio 137 em
Goiania. (FUINI, 2012). O Conselho Federal de Psicologia se posicionou em relacdo a atuacao
psicoldgica em desastres, somente a partir de 2006, quando realizou o | Seminério de Psicologia em
Emergéncias e Desastres no qual contou com a participacdo de paises que ja atuavam neste
contexto.

Atuam em emergéncias e desastres no Brasil, institui¢cdes publicas como a Defesa Civil, o
Corpo de Bombeiros, a Cruz vermelha Brasileira, o Sistema Unico de Salde (SUS) e instituicdes

privadas, como o grupo de Intervengdes Psicologicas em Emergéncias (IPE) e a Associagao
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Brasileira de Psicologia nas Emergéncias e Desastres (ABRAPEDE). Os 6rgéos legitimados séo o
Conselho Federal de Psicologia e os Conselhos Regionais de Psicologia. (CONSELHO FEDERAL
DE PSICOLOGIA, 2016).

O atendimento psicoldgico em situacdes de emergéncias e desastres acontece de forma
diferenciada em relacdo ao atendimento clinico convencional e exige adaptacdo e enquadre do
psicologo ao contexto. Quanto ao tempo de atendimento, este € imprevisivel, quanto ao setting,
pode acontecer em hospitais, necrotérios, cemitérios, ou no proprio local do desastre, onde ha
interferéncias do meio, como choro e forte emocéo, quanto a intervencao, esta € realizada de acordo
com o que o impacto causou no individuo. (FRANCO; MELLE, 2015). Estas atuagdes acontecem
em trés momentos: no pré-desastre, quando colabora na construcdo de estratégias preventivas,
durante o desastre, ou seja, assim que o fato aconteceu e no pos-desastre, em futuros
acompanhamentos. (FRANCO, 2015).

O psicologo auxilia no amparo as vitimas de desastres no sentido de amenizar o impacto
causado pelo evento, tanto no pds-desastre, como no auxilio em futuros diagnosticos de transtornos
sobrevindos do estresse causado pelo desastre, como o transtorno de estresse poés-traumatico
(TEPT), o luto complicado, entre outros e em futuros acompanhamentos. (POZZER, 2013).

Os psicologos contribuem para construcdo de referencial teérico através de pesquisas e de
trabalhos relacionados & pratica da psicologia em desastres. (RAMIREZ; SILVEIRA, 2011). Existe
uma escassez de formacdo na area, somente cursos técnicos, algumas especializacbes e pOs-
graduacOes. Este estudo buscou responder ao questionamento quanto as intervencdes disponiveis
para a atuacdo psicolégica em contexto emergencial e qual sua efetiva contribuicdo junto as vitimas
atendidas. (FRANCO, 2015).

METODOLOGIA

Este trabalho apresenta-se como uma pesquisa bibliogréfica descritiva e qualitativa, busca
compreender a a¢do da psicologia atuando junto ao individuo em situacdes de risco, ou seja, quando
ele se encontra vulneravel e fragilizado diante de um evento estressor. A pesquisa qualitativa ndo
lida com a representacdo numeérica e sim com os fatos apresentados e como tais fatos sdo percebidos
e assimilados pelos grupos sociais, ficando assim, os pesquisadores isentos de qualquer julgamento.
(RICHARDSON, 1985).

RESULTDADOS E DISCUSSAO

Devido a crescente demanda de eventos emergenciais, a psicologia se viu diante da

necessidade de insercdo e contribuicdo com o seu fazer. Como relatam os estudos, sua insercéo



aconteceu a partir do século XX, inicialmente por meio de pesquisas realizadas em eventos
ocorridos em contexto emergencial, posteriormente, com intervencdes e producdo de material
tedrico direcionado a pratica em emergéncias. (FRANCO, 2015).

Os estudos mostraram que os desastres e tragédias afetam tanto as pessoas atingidas como
0s que prestam atendimentos, podem impactar e gerar grande fator de estresse, causando
morbidades psiquicas. (WERLANG; PARANHQOS, 2015). As pesquisas e 0s eventos relacionados
aos desastres resultaram na producéo de material tedrico referente a tematica. (FRANCO, 2015).

A atuacdo do psicologo em emergéncias e desastres acontece de forma diferenciada em
relacdo ao atendimento clinico, quanto ao tempo, ao setting e a intervencdo. (FRANCO; MELLE,
2015). O psicologo atua nas trés fases do desastre: no pré-desastre, no desastre e no pés-desastre.
(MELO; SANTOS, 2011). As acOes realizadas pelos psicologos acontecem de forma
interdisciplinar, envolvendo a Defesa Civil, o Corpo de Bombeiros, o CFP, os CRPs, as instituicdes
publicas, privadas e os voluntarios. (WEINTRAUB et al, 2015).

CONCLUSAO

O presente trabalho evidencia que a insercdo do tema referente a psicologia dos desastres na
formacdo académica, se faz necessario devido ao aumento de incidentes tragicos na atualidade. A
atuacdo da psicologia em desastres apresenta um aumento na demanda por atendimentos, sendo
necessario, portanto, preparo do profissional tanto tedrico, quanto psicoldgico, pois € um campo em

construcdo, complexo, com atuacao diferenciada e multidisciplinar.
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